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Negosiasl

Berikut merupakan langkah-langkah untuk Penyedia dapat mengelola pesanan:

e Jika terdapat pengajuan negosiasi oleh PP, maka Penyedia akan menerima notifikasi pada
laman Katalog Elektronik versi 6 dan juga melalui email dan laman Katalog Elektronik v6

e Selain itu, Penyedia juga dapat langsung melihat pengajuan negosiasi dari PP pada menu
Transaksi, lalu pilih opsi “Negosiasi”. Klik tombol "Lihat Detail"
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e Detail Negosiasi: Pada halaman detail negosiasi, Penyedia dapat melihat ringkasan
negosiasi yang diajukan oleh PP.

e Tolak Negosiasi: Setelah Penyedia menekan Tombol “Tolak Negosiasi”, maka akan muncul
box konfirmasi penolakan negosiasi. Pada bagian ini, Penyedia wajib mengisikan alasan
penolakan negosiasi berdasarkan opsi yang tersedia.

e Ajukan harga baru: Penyedia dapat meninjau ulang harga negosiasi dan memasukkan
informasi penawaran harga baru, lalu klik tombol “Ajukan Harga Baru”.
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e Setujui Negosiasi: Setelah Penyedia mengklik Tombol “Setujui Negosiasi”, maka akan
muncul box konfirmasi penyetujuan negosiasi.
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Merespon dan Memproses
Pesanan

Setelah mencapai kesepakatan negosiasi, pembeli akan melakukan pemesanan dan akan muncul

notifikasi pesanan.

e Penyedia dapat melihat daftar pesanan yang masuk pada opsi Pesanan di menu

Transaksi.
e Penyedia dapat menolak pesanan atau menerima pesanan dengan mengklik tombol

“Tolak Pesanan” atau “Terima Pesanan”.
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Menerima Pesanan

e Klik tombol “Lihat Detail” pada halaman Pesanan.
e Akan muncul detail pesanan yang terdiri atas:
o Tenggat waktu untuk merespon pesanan
o Informasi pesanan
o Informasi pembeli
e Klik tombol “Terima Pesanan”
e Akan muncul kotak dialog Penandatanganan Surat Pesanan oleh PrivyID, klik tombol “
Lanjut ke PrivylD

Terima Pesanan membutuhkan Tanda Tangan Digital

Samsurl Syamsudin

Welcome, Ryan Siautamal!

Signature Balance E-meterai Balance
1 + Top Up Balance
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You got a document to be signed!
Total signature needed: 1

E-meterai needed: 1

Sign with E-meterai
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Top up Balance

Signature Balance
Sionaur Rp 3108

e-Meterai Balance
Rp 10.222 = Rp 10.222

Admin Fee Rp 4.000

Total (Include PPN) Rp 17.330

Total Choose within 23:59:57
Rp17.330

Ordler ID #022224TOP00000001-egBG2pB [ Details

Last payment method
GoPay/GoPay Later

O o wes

All payment methods
GoPay/GoPay Later
0O » wes

Virtual account

WBCA mundn~  MIBNI  Bowwem &

ShopeePay/SPayLater

Powered by [ midtrans

e Lakukan autentikasi akun PrivyID terlebih dahulu melalui proses OTP yang dikirim melalui
email. Klik “Dapatkan Kode”
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e Masukkan Kode OTP yang dikirm, akan muncul tab baru lalu klik “Tanda tangan” setelah

itu klik “Lanjutkan”

e Gunakan emeterai untuk proses tanda tangan (khusus pesanan di atas 5 juta).

e Klik tombol “ Cek Status Pesanan” untuk pengecekan status pembubuhan tanda tangan
atau dapat me-refresh halaman web.
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e Jika pembubuhan tanda tangan berhasil, penyedia dapat mengklik tombol “Lanjutkan
Pengiriman” untuk memproses pengiriman.
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Menolak Pesanan

e Klik tombol “Tolak Pesanan”.

Syarat & Ketentuan Kebljakan Privas| Money Fusat Bantuan Gunakan efatalag versi lama Masuk Sehagal Bendahara

PKatalog Seller Q & 2 TokoJaya sekali ~

Daftar Pesanan

Dashboard
Semua (2) Baru (1) Berlangsung (1) Selesal Dibatalkan Dikemplain Adendum
Transaksi ~
MNegosiasi
Peru e Sebet
e #5P-2022.02-10-0001373 - 1 Maret 2023, 11:02 Wi - [ wrenungau konfirmas penyesa . ]UH{‘;G;sp::fZ;nm;
Ulasan s Banghku Kantor Bahan Kulit Sintetis - Paimibel Info Pergiriman Tatal Harg,
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¢ Akan muncul kotak dialog, isi alasan penolakan, lalu klik “Tolak Pesanan.

Konfirmasi Tolak Pesanan

Alasan Penolakan
@ Stok fisik tidak mencukupi

() Produk sudah tidak dijual

{‘_) Toko libur panjang

f:_:.u Lainnya
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